
Periodo di rilevazione: dal 01/01/2024 al 31/04/2024
n. questionari gennaio 2024 7

forbice da 1 (per niente soddisfatto) a 5 (molto soddisfatto) n. questionari febbraio 2024 14

n. questionari marzo 2024 9

Numero totale dei questionari compilati nel periodo di rilevazione    =   30

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione della Biblioteca della Città Metropolitana di Catania

1 2 3 4 5

0 0 0 3 24

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione della Pinacoteca della Città Metropolitana di Catania

1 2 3 4 5

0 0 0 2 28

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione dell'Archivio Storico  della Città Metropolitana di Catania

1 2 3 4 5

0 0 0 2 23

Questionario di valutazione dei Servizi Erogati dalla Città Metropolitana di Catania 

nella "Biblioteca - Pinacoteca - Archivio Storico"
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Periodo di rilevazione: dal 01/04/2024 al 30/06/2024 Gennaio-Marzo 2024 30
n. questionari aprile 2024 9 Aprile-Giugno 2024 42

forbice da 1 (per niente soddisfatto) a 5 (molto soddisfatto) n. questionari maggio 2024 29 TOTALI 72
n. questionari giugno 2024 4

Numero totale dei questionari compilati nel periodo di rilevazione    =   42

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione della Biblioteca della Città Metropolitana di Catania
1 2 3 4 5

0 0 0 5 37

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione della Pinacoteca della Città Metropolitana di Catania
1 2 3 4 5

0 0 0 5 37

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione dell'Archivio Storico  della Città Metropolitana di Catania
1 2 3 4 5

0 0 0 2 33

Questionario di valutazione dei Servizi Erogati dalla Città Metropolitana di Catania 
nella "Biblioteca - Pinacoteca - Archivio Storico"
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Periodo di rilevazione: dal 01/07/2024 al 30/09/2024 Gennaio-Marzo 2024 30
n. questionari luglio 2024 7 Aprile-Giugno 2024 42

forbice da 1 (per niente soddisfatto) a 5 (molto soddisfatto) n. questionari agosto 2024 0 Luglio-Settembre 2024 23
n. questionari settembre 2024 16 TOTALI 95

Numero totale dei questionari compilati nel periodo di rilevazione    =   23

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione della Biblioteca della Città Metropolitana di Catania
1 2 3 4 5

0 0 0 4 19

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione della Pinacoteca della Città Metropolitana di Catania
1 2 3 4 5

0 0 0 4 19

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione dell'Archivio Storico  della Città Metropolitana di Catania
1 2 3 4 5

0 0 0 3 15

Questionario di valutazione dei Servizi Erogati dalla Città Metropolitana di Catania 
nella "Biblioteca - Pinacoteca - Archivio Storico"
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Periodo di rilevazione: dal 01/10/2024 al 31/12/2024 Gennaio-Marzo 2024 30
n. questionari ottobre 2024 14 Aprile-Giugno 2024 42

forbice da 1 (per niente soddisfatto) a 5 (molto soddisfatto) n. questionari novembre 2024 16 Luglio-Settembre 2024 23
n. questionari dicembre 2024 11 Ottobre-Dicembre 2024 41

Numero totale dei questionari compilati nel periodo di rilevazione    =   41 TOTALI 136

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione della Biblioteca della Città Metropolitana di Catania
1 2 3 4 5

0 0 0 0 41

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione della Pinacoteca della Città Metropolitana di Catania
1 2 3 4 5

0 0 0 0 41

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione dell'Archivio Storico  della Città Metropolitana di Catania
1 2 3 4 5

0 0 0 0 41

Questionario di valutazione dei Servizi Erogati dalla Città Metropolitana di Catania 
nella "Biblioteca - Pinacoteca - Archivio Storico"
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