QUESTIONARIO DI VALUTAZIONE DEI
SERVIZI EROGATI DALLA CITTA'

METROPOLITANA DI CATANIA

"BIBLIOTECA — PINACOTECA - ARCHIVIO
STORICO’

Gentile Utente, gradiremmo conoscere la Sua opinione in merito ai servizi culturali erogati dalla
Citta Metropolitana di Catania.

| dati da lei forniti per la compilazione del questionario saranno trattati nel pieno rispetto della
riservatezza e Lei non potra essere identificato/a in alcun modo.

La invitiamo a dare una sola risposta, segnando la casella che si awvicina di piu alla sua opinione.

Grazie per la cortese collaborazione.

Note sulla privacy

Questa indagine € completamente anonima. Non verra registrata alcuna informazione

personale.

La registrazione delle risposte fornite € relativa a informazioni che escludono l'identificazione di chi ha
risposto. L'uso di codici univoci per accedere al questionario non € utile per l'associazione a nessun
nominativo, e vengono generati e gestiti, in maniera del tutto casuale e automatica, da un database.



Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione della Biblioteca
della Citta Metropolitana di Catania

Contrassegna solo un ovale.

Per niente soddisfatto Molto soddisfatto

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione della Pinacoteca
della Citta Metropolitana di Catania

Contrassegna solo un ovale.

Per niente soddisfatto Molto soddisfatto

Indichi il suo grado di soddisfazione in merito alla gestione dell’Archivio Storico
della Citta Metropolitana di Catania

Contrassegna solo un ovale.

Per niente soddisfatto Molto soddisfatto

Secondo la sua opinione, cosa potrebbe essere ulteriormente migliorato?




